
ПАМЯТКА ДЛЯ УЧИТЕЛЯ  
ГДЕ НАЙТИ ИНФОРМАЦИЮ О ВОЗМОЖНОСТЯХ 

ПЛАТФОРМ ДЛЯ ОРГАНИЗАЦИИ ДИСТАНЦИОННОГО 
ОБУЧЕНИЯ? 

Выбирая платформу для организации дистанционного обучения, необходимо 
понимать, где получить дополнительную информацию по работе с данной платформой.  

На официальных сайтах разработчики платформ выкладывают актуальную 
информацию, обновления, инструкции по работе с ресурсами, дополнительные 
возможности, часто задаваемые вопросы. 

Рассмотрим на примере платформ Microsoft Teams и Zoom, где можно найти 
более подробную информацию о платформах. 

Microsoft Teams 
Шаг 1. Пройдите по ссылке на официальный сайт https://support.microsoft.com/. 
Шаг 2. На главной странице выберите вкладку Microsoft Teams. 

 
Шаг 3. Инструкции по работе с Microsoft Teams доступны в появившемся окне. 

 

https://support.microsoft.com/


Шаг 4. При необходимости на той же вкладке, только ниже, можно получить более 
подробную информацию от разработчиков, в том числе и обучающие видео по 
знакомству с платформой. Для этого необходимо нажать на ссылку «Обучение работе с 
Microsoft Teams».  

 
 
Шаг 5. После нажатия на «Обучение работе с Microsoft Teams» Вы попадёте на вкладку, 
где представлены обучающие видео по работе в Microsoft Teams. 

 
 
 

https://support.microsoft.com/ru-ru/office/%D0%BE%D0%B1%D1%83%D1%87%D0%B0%D1%8E%D1%89%D0%B5%D0%B5-%D0%B2%D0%B8%D0%B4%D0%B5%D0%BE-%D0%BF%D0%BE-microsoft-teams-4f108e54-240b-4351-8084-b1089f0d21d7


ZOOM 
Шаг 1. Пройдите по ссылке на официальный сайт Справки и поддержки Zoom 
https://support.zoom.us/hc/ru. 
 
Шаг 2. На главной странице Вы можете: 

 найти через поисковую строку необходимую информацию; 

 познакомиться с минутными видеообзорами по работе с Zoom; 

 
 ознакомиться с инструкциями по работе в Zoom, используя рубрику 

«Популярные темы»; 

 обратиться в службу поддержки, если в представленных инструкциях нет ответа 
на Ваш вопрос. 

 
 
Дополнительная информация с инструкциями по работе с Zoom есть на сайтах 
https://zoom.ru.net/ и https://zoomapp.ru/faq. 
 

https://support.zoom.us/hc/ru
https://zoom.ru.net/
https://zoomapp.ru/faq

